
دورة مـديـر الـمـرافـق 
الـمـعـتـمـد فـي الاسـتـدامـة

عن الدورة:

إدارة  قطاع  في  العّاملين  تمكين  إلى  “مستدام”  دورة  تهدف 
المرافق في الشرق الأوسط، وكل من يهتم بالاستدامة في البيئة 
الضرورية  والأدوات  والمهارات  المعّرفة  اكتساب  من  المبنية، 
الدورة  تهدف  منشآتهم.  داخل  الاستدامة  ممارسات  لتطبيق 
والاقتصادية،  البيئية،  الاستدامة  بمبادئ  الالتزام  تعّزيز  إلى 
المرافق  إدارة  وعمليات  استراتيجيات  في  والاجتماعية 



لمن تلائم الدورة؟

أهداف الدورة

1

تطوير فهم شامل لمبادئ وممارسات 
الاستدامة في إدارة المرافق 

اكتساب المهارات اللازمة لتطبيق 
الاستدامة بفعّالية في عمليات 

إدارة المرافق 

تقوية مهارات اتخاذ القرار لتحقيق التوازن 
بين الكفاءة التشغيلية والأهداف البيئية 

تعّزيز التفكير الاستراتيجي لقيادة التحول 
نحو ممارسات مستدامة في القطاع 

تشجيع تبني التقنيات المبتكرة لدعم 
استدامة إدارة المرافق

العاملون في قطاع
 إدارة المرافق 

 
  الأفراد المسؤولون عن إدارة وصيانة 
المرافق، بما في ذلك مديري المرافق، 

مديري العّمليات، مديري الأصول، مديري 
الطاقة، المتخصصين في الاستدامة، 
وغيرهم من المهنيين في هذا المجال

شاغلي المنشأة
وأصحاب المصلحة 

 
الجهات التي تشرف على أو تستفيد من 
تطبيق ممارسات الاستدامة في إدارة 

المرافق، مثل الملاك، الهيئات الحكومية، 
وممثلي القطاعات المختلفة

المهتمون
 بالاستدامة 

 
الذين لديهم شغف واهتمام بالاستدامة 

وتطبيقها في إدارة المرافق والبيئة المبنية، 
بغض النظر عن خبراتهم أو خلفياتهم 

المهنية
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الحفاظ على المياه  

مقدمة في الاستدامة  الوحدة
الأولى

الوحدة
الثانية

موضوعات الوحدة

ما هي الاستدامة؟   الموضوع 1

مبادئ وأهداف الاستدامة   الموضوع 2

دور مديري المرافق في تحقيق الاستدامة الموضوع 3

أنظمة الاستدامة الموضوع 4

الموضوع 5 التحديات والحلول في الاستدامة

موضوعات الوحدة

كفاءة استخدام المياه   الموضوع 1

سيناريوهات مختلفة عن المياه   الموضوع 2

استخدام المياه الموضوع 3

استراتيجيات الحفاظ على المياه  الموضوع 4

Module 3   Energy Efficiency
كفاءة الطاقة  الوحدة

الثالثة

موضوعات الوحدة

كفاءة الطاقة الموضوع 1

استراتيجيات كفاءة الطاقة الموضوع 2

استراتيجيات الحفاظ على الطاقة الموضوع 3

استراتيجيات الإضاءة الموضوع 4

مصادر الطاقة المتجددة الموضوع 5

سياسة إدارة الطاقة الموضوع 6
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جودة البيئة الداخلية  

إدارة المواد المستدامة   الوحدة
الرابعة

الوحدة
الخامسة

إدارة النفايات   الوحدة
السادسة

موضوعات الوحدة

إدارة المواد المستدامة الموضوع 1

أهمية إدارة المواد المستدامة   الموضوع 2

فوائد إدارة المواد المستدامة   الموضوع 3

تقييم دورة حياة المواد   الموضوع 4

سياسات وتحديات إدارة المواد المستدامة   الموضوع 5

موضوعات الوحدة

ما هي جودة البيئة الداخلية؟  الموضوع 1

فوائد جودة البيئة الداخلية   الموضوع 2

جودة الهواء الداخلي الموضوع 3

الراحة الحرارية  الموضوع 4

الراحة الضوئية   الموضوع 5

الراحة الصوتية الموضوع 6

موضوعات الوحدة

ما هي إدارة النفايات؟  الموضوع 1

مبادئ إدارة النفايات  الموضوع 2

الاقتصاد الدائري   الموضوع 3

التخلص من النفايات  الموضوع 4

التحديات والحلول للنفايات الإلكترونية   الموضوع 5
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التقنيات المستدامة 

المواقع المستدامة  الوحدة
السابعة

الوحدة
الثامنة

موضوعات الوحدة

ما هي المواقع المستدامة؟  الموضوع 1

معّايير تصميم المواقع المستدامة الموضوع 2

اختيار المواقع المستدامة   الموضوع 3

التنقل المستدام   الموضوع 4

إدارة مياه العّواصف  الموضوع 5

موضوعات الوحدة

دور التكنولوجيا في الاستدامة  الموضوع 1

المباني الذكية   الموضوع 2

  )IoT( تطبيقات إنترنت الأشياء الموضوع 3

تطبيقات التكنولوجيا في الاستدامة الموضوع 4

7 تقنيات قيد التطوير في الاستدامة   الموضوع 5

Module 3   Energy Efficiency
الممارسات المستدامة   الوحدة

التاسعة

موضوعات الوحدة

ما هي الممارسات المستدامة؟   الموضوع 1

نصائح لبيئة عمل مستدامة  الموضوع 2

مكونات بيئة العّمل المستدامة  الموضوع 3

إدارة المخاطر والتخفيف منها   الموضوع 4

 )KPIs( مؤشرات الأداء الرئيسية الموضوع 5



المشتريات المستدامة وإدارة سلسلة التوريد  

 )CSR( التواصل والاقناع بالاستدامة والمسؤولية الاجتماعية للشركات الوحدة
العاشرة

الوحدة
الحادية عشر

موضوعات الوحدة

أهمية استراتيجية التواصل   الموضوع 1

دور أصحاب المصلحة في تنفيذ الاستدامة   الموضوع 2

استراتيجية الاتصال الفعّّال  الموضوع 3

  )CSR( المسؤولية الاجتماعية للشركات الموضوع 4

موضوعات الوحدة

ما هي المشتريات المستدامة؟ الموضوع 1

مبادئ المشتريات المستدامة  الموضوع 2

سياسة المشتريات المستدامة   الموضوع 3

عملية المشتريات المستدامة  الموضوع 4

الأثر البيئي للمشتريات المستدامة الموضوع 5

للـــتـــســـجـــيـــل:

دورة مستدام - مدير المرافق المعّتمد في الاستدامة
 معّترفة من:

للتسجيل، يُرجى زيارة:
www.mefma.org

*رسوم الدورة تشمل اختبار الاعتماد

*خصم المجموعات متاح

*بالامكان تقديم الدورة كدورة داخلية تلبي احتياجات فريق عملك

عـنـدمـا تـكـون الاسـتـدامـة عـنـوانـاً
 للـتـمـيّـز فـي إدارة الـمـرافـق
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